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к Положению о порядке осуществления
деятельности по надзору за рынком Агентством
по защите  прав потребителей

Образец рекламации 

1. Фамилия и имя потребителя________________________________________________

Домашний адрес____________________________________________________________

Телефон_________________________________

2. Наименование и адрес экономического агента/физического лица, продавшего продукцию (оказавшего услугу)_____________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3.  Несоответствующий продукт (услуга) (изготовитель, дата изготовления, срок годности, упаковка, вес)____________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Дата приобретения  продукции (оказания услуги)______________________________
____________________________________________________________________________

Кассовый чек, гарантийный талон, квитанция
____________________________________________________________________________

5.  Указание претензий к несоответствующей продукции (услуге)__________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Требования потребителя
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. Приложения
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Подпись потребителя___________________________________________________
____________________________________________________________________________

Дата «_______»_____________________20______

